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LACREM, S.A.U., empresa industrial la principal activitat de la 

qual consisteix en la fabricació de gelats i postres gelats, 

contribueix a la sostenibilitat del planeta i a la protecció del 

medi ambient minimitzant l'impacte que produeix com a 

conseqüència de l'activitat que es desenvolupa i invertint en 

projectes sostenibles. 

 
En compliment d'aquest compromís, la Direcció de LACREM, S.A.U. integra la seva política 

mediambiental en els processos de polítiques corporatives i intensifica l'esforç realitzat fins 

ara, destinant els recursos necessaris per al desenvolupament, actualització i certificació 

d'un Sistema de Gestió Mediambiental d'acord amb la Norma UNE-EN ISO 14001 a la seva 

fàbrica de Palau-solità i Plegamans, de manera que estableixi els criteris d'actuació 

següents: 

 

• Adaptació contínua a la normativa vigent. Complir totes les normes i requisits 

legals aplicables en matèria de medi ambient (Comunitària, Estatal, Autonòmica i 

Municipal), així com les directrius mediambientals corporatives de la companyia. 

• Prevenció i minimització de la contaminació. Aplicar el principi bàsic de 

prevenció de la contaminació per emissions, abocaments i residus sòlids com a 

element essencial de la gestió en tots els seus aspectes, fent ús de les millors 

tècniques disponibles quan sigui econòmicament viable. Realitzar un esforç continuat 

per identificar, avaluar i millorar l'impacte mediambiental derivat de les nostres 

activitats, instal·lacions, processos i serveis, i procurar la seva minimització. Lluitar 

contra el canvi climàtic calculant la nostra petjada de carboni i establint mesures per 

reduir emissions de gasos d'efecte hivernacle (GEI). 

• Ús racional dels recursos. Orientar la gestió mediambiental a la planta cap a l'ús 
racional i l'estalvi dels recursos naturals, com l'aigua, i les energies (energia elèctrica 

i gas), així com les matèries primeres necessàries per als seus processos. Apostar 
per l'ús d'energies renovables en la mesura del possible i per sistemes i equips més 
eficients energèticament. Prioritzar proveïdors de proximitat per al subministrament 

de les nostres matèries primeres, comprant productes de proximitat com síndria 
d'Andalusia, maduixes de Huelva, cítrics del Llevant, ametlles de Mallorca, avellanes 

de Tarragona, sal d'Eivissa, formatge de Maó, blat de moro d'Aragó, torró 
d'Agramunt, menta de països del Mediterrani. Per lluitar contra la desforestació i 

protegir la biodiversitat, apostem pel cacau d'origen sostenible per als nostres gelats 
amb xocolata, per eliminar el greix de palma com a ingredient i exigir certificat RSPO 
en el greix de palma que pugui portar algun dels nostres ingredients. Disposem de la 

certificació Rainforest Alliance per al cacau a la nostra fàbrica. 

• Reducció del malbaratament alimentari: Treballar per optimitzar les línies 
productives i donar els productes no aptes per sortir al mercat a entitats sense ànim 

de lucre. 

• Promoció del reciclatge i de la reutilització. Aplicar les tècniques necessàries de 

separació i recollida selectiva de residus per facilitar-ne el reciclatge i donar un 
segon ús a tots aquells envasos que ho permetin, fomentant-ne la valorització. 
Prioritzar la gestió del residu orgànic com a SANDACH. Prioritzar els proveïdors de 

cartró i paper i escuradents de fusta amb certificació FSC o PEFC per als nostres 
embalatges. 

• Col·laboració amb clients. Subministrar la informació mediambiental apropiada en 

relació amb la manipulació, el transport, l'emmagatzematge i l'eliminació dels 

productes subministrats als nostres clients i consumidors. 



• Implicació amb les parts interessades. Assegurar que les seves necessitats es 

tenen en compte. 

• Formació mediambiental. Promoure la formació, sensibilització i conscienciació 

ambiental de tot el personal col·laborador (propi i extern) implicat en la gestió 

mediambiental de l'empresa, perquè entenguin i assumeixin les decisions 

ambientals. 

• Col·laboració amb les autoritats. Mantenir una relació oberta i de col·laboració 

amb l'Administració, institucions i/o associacions. 

• Difusió i comunicació dels nostres compromisos mediambientals. Comunicar 

a proveïdors i contractistes els requisits aplicables i sol·licitar-los informació sobre la 

seva gestió mediambiental i compromís amb la nostra. 

• Millora contínua. Treballar per l'evolució contínua des del punt de vista 

mediambiental: 

• Realitzar un estudi de materialitat ambiental recollint informació dels grups 

d'interès, per prioritzar els assumptes més importants per a l'empresa i 

actuar-hi. 

• Donar suport als principis del Pacte Mundial de les Nacions Unides i els 

Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). 

• Reduir la quantitat de material d'envàs i embalatge utilitzat a les nostres 

matèries primeres i productes acabats. 

• Augmentar el percentatge de materials reciclats i/o reciclables als nostres 

envasos i substituir-los per materials biodegradables i menys contaminants en 

la mesura del possible. 

• Reutilitzar envasos que contenien matèries primeres per fomentar l'economia 

circular. 

• Optimitzar l'encartonat i paletització dels nostres productes per maximitzar la 

càrrega dels palets i minimitzar el transport. 

• Implantar sistemes efectius de control de qualitat i prevenció de defectes per 

detectar de forma precoç producte no conforme i evitar-ne l'envasament. 

• Prioritzar les compres a proveïdors de proximitat sempre que sigui possible. 

• Marcar-nos objectius mediambientals ambiciosos però assumibles i fer 

seguiments periòdics per detectar anomalies i desviacions i implantar mesures 

de contenció el més aviat possible. 

• Compartir millores, avenços i assoliments amb els nostres proveïdors, clients i 

altres fabricants del sector per benefici mutu. 

• Requerir informació ambiental als nostres proveïdors i avaluar el seu 

rendiment ambiental. 

• Minimitzar el consum i ús de materials d'un sol ús per part del personal. 

• Col·laborar amb entitats locals per al control i la protecció de la biodiversitat 

local. 

• Realitzar activitats amb els empleats per involucrar-los en les millores 

ambientals de l'empresa. 

 

• Avaluació sistemàtica i periòdica del sistema de Gestió Ambiental. Auditar 

internament almenys un cop l'any i certificar cada tres anys contra la norma ISO-14001. 

Realitzar diagnòstic del rendiment ambiental amb eines que avaluen el nivell de 

sostenibilitat a l'empresa. 

 

 

 



Per dur a terme aquests compromisos, aquesta Política es comunicarà a tots els empleats i 

grups d'interès. Es proporcionaran pràctiques de gestió necessàries a través del Sistema de 

Gestió Ambiental i s'establiran objectius de millora amb caràcter anual. 

 

Revisat per Direcció General, Directora de Qualitat i Medi Ambient i Responsable de SGMA. 

 


